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iFelicidades! Por tu decisién de iniciar un Club 25, actividad con la que contribuiras a aumentar
el suministro de sangre en el pais y a crear una cultura de donacion voluntaria y no remunerada
de sangre segura. Las personas jovenes pueden realmente contribuir con causas tan importan-
tes como esta, ademas tendran la oportunidad de tener acceso a informacion que les ayudara
a mejorar su estilo de vida y los mantendra saludables.

Existen otros beneficios que se logran a través del compromiso de los miembros del Club 25;
de acuerdo a la experiencia en otras partes del mundo, vemos por ejemplo que Africa del Sur
es testigo de los beneficios que ha tenido el Servicio Nacional de Sangre, que increment6 en
donantes de 18 a 25 afios de un 6% a un 15%. Sabemos entonces que existen beneficios,
pero ¢, Como iniciar un Club 25 en el lugar en donde estamos para contribuir con el incremento
de sangre voluntaria?

Dar inicio al Club 25 es probablemente la fase mas dificil. Puede haber frustraciones, retroce-
sos, pero también muchos éxitos. Esta Guia tiene como objetivo conducirte en este proceso.
Esta dividido en cuatro secciones faciles de seguir, que son las siguientes:

Seccion 1: El proceso de planificacion: disefiando el plan.

Seccion 2: Captacién: enganchando al publico.

Seccion 3: Organizacién del Club: ordenandonos.

Seccion 4: Actividades, monitoreo y evaluacion: dirigiendo las actividades.

Cada seccion incluira “Pistas utiles” en el terreno, involucrando una mirada en la Sociedad Na-
cional que trabaja en la implementacién del Club 25. A menudo, el mejor recurso para el éxito
de los clubes son los pares. Esta Guia se ha elaborado con diver-

sas sugerencias teniendo en cuenta que las condiciones para

implementarlas pueden ser diferentes en cada lugar y no

todas las sugerencias pueden aplicarse siempre. Son

bienvenidos todos los comentarios para esta Guia.

iGracias por tu

Wwiso y

entusiasmo!




Seccion 1

El proceso de planificacion: disefiando el plan

En miras de iniciar un Club 25 exitoso, es necesario tener primero un plan. La pregunta mas
dificil es a menudo; por dénde empezar. Es por eso que el primer paso es tener claro lo que
queremos hacer.

Elementos necesarios para el proceso de planificacion.

Define objetivos practicos y alcanzables,
si los objetivos son muy ambiciosos, pue-
des desanimarte muy temprano en el pro-
ceso.

Crea un equipo multidisciplinario de pro-
mocion y gestion de Club 25 (areas de tra-
bajo involucradas).

Involucra a tu equipo en el proceso de
planificacion: define los resultados que
esperas alcanzar, y las actividades para
lograrlos.

Delega responsabilidades a los miembros
de tu equipo, esto los fortalecera hacien-
do de ellos los miembros mas activos del
equipo.

Define con el equipo un cronograma ge-
neral del proceso.

Determina los espacios en donde se pue-
den establecer los Clubes 25, de acuerdo a
las capacidades de las Filiales y las necesi-
dades de contar con sangre segura.

Los Clubes pueden formarse también en
las filiales de las Sociedades Nacionales
(SN), centros educativos, universitarios,
centros juveniles, etc. jDa rienda suelta a
tu imaginacion!.

Hay SN que han empezado por capacitar
a sus promotores de donacion voluntaria
de sangre. (Un ejemplo de este material
puede ser Dadores de Vida OPS - FICR)

Produce materiales promocionales: folle-
tos, afiches, audiovisuales y selecciona los
medios de difusion (radio, television, Inter-
net) etc.

Crea un eslogan para promover el evento,
o0 usa el eslogan continental “Sangre nueva
para el mundo”.

Elabora una lista de instituciones para visi-
tar y una relacién de autoridades con quie-
nes debes reunirte para lograr el apoyo y
los recursos para tus clubes.

Llama, visita y regresa. jSé insistente!.
Informa a las autoridades y a otros aliados
sobre el Club 25 y su importancia.

Crea un mecanismo en el equipo para
ajustar los procesos de implementacion.
En otras palabras, sé flexible. A veces nos
aferramos tan fuertemente a lo conocido
que perdemos oportunidades de renovar y
crear.

Crea una base de datos nacional para dar
seguimiento a los miembros de cada Club
y la continuidad de las donaciones.
Genera espacios continuos de concerta-
cion, aprendizaje y entretenimiento para
los miembros de tu Club y crea nuevas
formas de retener, recompensar o premiar
a los miembros y donantes voluntarios.
iEntusiasmo y persistencial. Sin estas dos
palabras no crecerd ninguna planificacion
y el Club se paralizara.

Depende de ti y,de'cdmo:combines los elementos arriba listados asi como cuél de
mejor al desarrollo del Club 25. La planificacién es basicamente-una sesion d
ideas. Es un periodo emoeionante, creativo en donde puedes probar diferent
determinar cual es la combinacion ideal para tu comunidad.




Puede ser beneficioso si haces un ejercicio de “FODA” con tu equipo. FODA son las siglas de
F para fortalezas, O para oportunidades, D para debilidades, A para amenazas. De esta forma,
puedes identificar las fortalezas y debilidades que tiene tu equipo o programa, asi como las
oportunidades y amenazas que se prevé. Si se identifican algunos obstaculos y amenazas de
antemano, puedes planificar como lidiar o trabajar a través de ellas.

Como siempre, ayuda mucho ver que estan haciendo otras Sociedades Nacionales o grupos.
Por favor lee las “Pistas utiles” para ayudarte a reunir ideas.

En Botswana, Africa, se ha desarrollado un programa de reconoci-
miento de los miembros donantes entre los y las jovenes. Ellos tienen
un sistema que muestra el agradecimiento a sus donantes, los honra
y los reconoce de acuerdo al numero de donaciones. Una idea de
coémo puede mostrar su reconocimiento puede incluirse en el plan.

En la siguiente lista, se muestra como Botswana hace reconocimiento
de sus donantes:

* 3ra Donacion — Pin “Yo soy donante de sangre”
* 4ta Donacién — Pegatina “Sé amable conmigo,
hoy doné sangre”
+ 5ta Donacién — Certificado méas una camiseta que diga
“He donado 5 veces” 'y
» 10ma Donacién - Certificado mas una taza con impresion L f .
+ 15a Donacién ~ — Certificado méas una gorra AN [, &

Certificado mas un llavero
Certificado mas un trofeo de plata

* 20a Donacién
* 25a Donacién

Adicionalmente, los donantes reciben tarjetas de cumplearios, tarjetas
de agradecimiento y tarjetas para ocasiones especiales. (http://www.
africanclub25society.com/countrydef.htm)

iUsa tu creatividad!




Seccion 2
Captacion: enganchando al publico

Esta es sin duda, la fase mas emocionante o mas frustrante. Estas frente al publico tratando
de motivar a los y las jovenes para que sean miembros del Club 25. En algunos paises la idea
de donacion de sangre puede ser tan ajena que las personas pueden no prestar atencion a los
mensajes ya sea por falta de informacioén o por temor al tema y su importancia. ; Cémo enton-
ces lograr atraer su atencion y motivacion?

Los espacios de reclutamiento

= Presenta al Club 25 en organizaciones = Usa testimonios personales de aquellos

sociales juveniles: educativas, culturales que han donado con anterioridad asi
o religiosas. como de aquellos que han recibido trans-

= Vende la idea del Club 25. Muéstrate ani- fusiones.
mado en tu presentacion e involucraala = Organiza concursos de reclutamiento en-
audiencia. tre los clubes.

= Maneja sus reacciones antes de las de = Organiza con frecuencia pequefios even-
ellos - resuelve los mitos sobre la dona- tos de donacion. Algunas veces se logra
cion de sangre antes que los jovenes las reunir mas miembros de esta forma que
traigan a colacion. concentrandose en un Unico gran evento.

= Descubre cual es el interés de los/las jo- iPuedes ir de poco a mucho!.
venes en relacion a los temas de saludy = No trabajes solo. Usa proyectos juveniles ya
actividades e incliyelos como parte del establecidos, como “Juntos Si Podemos”.
Club 25. = Ofrece sentido de pertenencia a todos los

= Maximiza los contactos que ya tienes —a grupos de jovenes sin ninguna discrimina-
menudo conocemos mas personas de las cion, en los Clubes 25 no todos pueden
que creemos. Estas conexiones pueden donar, también hay jovenes que pueden
abrir puertas y ayudar al reclutamiento. promocionar las donaciones.

= Establece contacto con los medios de = Logra una interaccion entre los clubes, so-
comunicacion (radio, prensa, etc.) para licita a cada miembro que traiga por lo me-
promocionar los eventos de reclutamien- nos 2 nuevos miembros al Club 25. Organi-
to. Za concursos para asegurar esta actividad.

= Envia un comunicado de prensa a los = Recuerda reconocery tratar bien a los nue-
medios de comunicacion invitandoles a vos miembros, da las gracias. Ellos pue-
los eventos — escribeles de forma breve, den apoyarte en el reclutamiento, como se
directa y que sea atractivo visualmente. menciond con anterioridad.




» Organiza actividades recreativas y usa » Empata las actividades de reclutamiento y

materiales promocionales para lanzar donacion en fechas importantes tales como

el Club 25. “El Dia del Donante Voluntario”, “Dia de la
= Busca una figura publica para promover Juventud”, “Fiestas Patrias”, entre otros.

el Club (que sea reconocido nacional- » Recuerda: jdivertirte!

mente, como un atleta, cantante, actor,
musicos etc.).

Hay muchas estrategias diferentes para iniciar el reclutamiento y a pesar que ésta es la segun-
da fase de “Cémo iniciar un Club 25", es importante que tengas en cuenta que este proceso
se ira repitiendo continuamente. La clave del reclutamiento es que tienes que ser constante,
ya que de otra forma el Club se estancara. Si un Club es exitoso y activo, se constituira en su
mejor medio para convocar a mas jovenes; ya que ellos se sentiran atraidos por la forma en que
se divierten los miembros y querran formar parte del mismo. Si les das a los miembros papeles
claves de liderazgo (como, qué se discutira en la siguiente reunion), se sentiran fortalecidos y
participaran activamente en la tarea de convocar cada vez a mas jovenes.

La acogida a los miembros del Club 25, es clave en el proceso de reclutamiento y permanencia.
Silos y las jovenes son tratados de forma adecuada, sus preguntas son apropiadamente con-
testadas y se les involucra en el proceso; tu Club tendra mayor éxito. Revisa las “Pistas utiles”
para mas informacion.

Con la finalidad de lanzar el Club 25 y reclutamiento, la Cruz Roja
Salvadorefia usé el 14 de junio como “Dia Mundial del Donante de
Sangre”. Esta es una forma no solo de atraer la atencion del pabli-
co sino también de tener cobertura en los medios de comunicacion.
Asociarse para el reclutamiento en dias como este, es una forma de
llamar la atencioén y convocar nuevos miembros. El evento consistio
en un desfile con la participacion activa de 600 donantes voluntarios,
asi como actores claves: el Ministerio de Salud y OPS. El objetivo de
evento fue atraer nuevos donantes jovenes, aumentando la membre-
sia del Club 25.

y 4



La Cruz Roja Haitiana hizo mencién a las siguientes sugerencias basa-
das en sus observaciones y lecciones aprendidas.

*  Una colecta de sangre llevada a cabo por los miembros del Club da
cabida a una mayor participacion de miembros.

*  Una sesioén de motivacion llevada a cabo antes del reclutamiento
de donantes puede aumentar el nimero de miembros reclutados.

»  Cuando los padres de los/las jovenes no son informados o educa-
dos sobre el Club 25, pueden convertirse en un obstaculo para el
proceso de reclutamiento.

En la Cruz Roja Ecuatoriana los habitos de vida saludables son uno
de los principales ejes de accion para la captacion de los/las jovenes
voluntarios y voluntarias. Es comun que en procesos de sensibilizacién
en VIH y Sida, consumo de drogas y nutricion esté siempre presente la
necesidad de donar sangre de manera voluntaria para sentirse saluda-
ble no sélo fisicamente sino también sicolégicamente.

iUsa tu
creatividadl




Seccion 3

Organizacion del Club: ordenandonos

Luego de la incorporacién de los y las jovenes y el Club ya se ha formado. ;,Cual es el siguiente

paso?

Se tiene que tener una organizacion establecida, un marco de trabajo para cada Club. Esto

puede completarse en diferentes formas. Para tener ideas, lee el siguiente cuadro.

iVamos a organizarnos, paso a paso!

Asegura que haya un espacio ade-
cuado y acondicionado para las re-
uniones.

Que la institucion donde se forma
provea el respaldo formal para su
permanencia.

Establece una directiva o un comité
para cada Club. Deja que los jove-
nes voten para elegir su comité.
Posiciones iniciales para el comité
podrian ser: presidente, vicepre-
sidente, secretaria, tesorero y dos
representantes.

Para la primera reunion del comi-
té, siéntate con ellos y ayudales a
planificar sus actividades y orga-
nizar un calendario (planificar una
reunion mensual).

Lleva a cabo actividades de sensi-
bilizacién e informacién sobre la
gestion y manejo de los clubes.
Determina qué significa un Club 25
activo y permanente.

Planifica con el comité sesiones que
permitan definir a las actividades
que a los integrantes les gustaria
tener dentro del Club asi como las
fechas de coleccidn de donaciones.
Algunas actividades posibles para
el Club pueden ser: capacitaciones,
pares capacitando a sus pares, fo-

ros juveniles inter pais, eventos
deportivos, eventos culturales, ce-
lebracion de dias especificos como
el Dia Mundial de Donantes de San-
gre, etc.

Trabaja con los y las jovenes para
organizar talleres para fomentar
los habitos de vida saludables
(ejemplo prevencion de VIH, ITS y
embarazos no deseados).
Comparte la base de datos para
dar seguimiento a los miembros y
la continuidad de las donaciones,
asi como los mecanismos de infor-
macioén sobre los avances.

Crea un carné de identificacion
para cada miembro con sus datos.
Propicia espacios continuos de
concertacion, entretenimiento vy
aprendizaje paralos miembros del
Club.

Comparte nuevas formas de man-
tener, recompensar o premiar a los
miembros y donantes voluntarios.
Al inicio, guia el Club de cerca y
poco a poco pasa el control a los
comités de jovenes.

Supervisa el proceso de los Clubes,
modifica la organizacion junto con
los jovenes si es necesario.



Sin una base segura, ningun Club puede sostenerse. Es por esto importante organizar el Club
en su fase inicial asi como establecer un comité entre los y las jovenes. Si involucras a lideres,
tendras un grupo emocionado que se fortalecera para ser ejemplo de estilos de vida saludables,
quienes abogaran por el Club. Siempre permite adaptaciones que puedan acoplarse al proceso.
Puede ser que las organizaciones trabajen de forma diferente para cada grupo de jévenes, pero
ayuda mucho a empezar con estos primeros pasos.

Ve las “Pistas utiles” abajo para ideas e informacién adicional.

Las siguientes pistas son de la Sociedad Nacional de Malawi, Africa.
Entre los puntos claves esta como definir un club activo. Si un Club
es registrado como inactivo, se pueden tomar algunos pasos a fin de
volverlos activos nuevamente.

*  Brinda al miembro del Club un diario de bolsillo para calendarizar las
reuniones y un libro para inscribir a los miembros y dar seguimiento a
sus contribuciones.

*  El Club se considerara activo solo si hay nuevos miembros reclu-
tados.

*  EIClub sera reconacido como activo si logra mantener por lo menos
20 miembros que se retinen al menos una vez al mes.

*  Los miembros del Club participarén en los dias de donacién de
sangre y en otros eventos principales.

*  Habra una competencia interclubes en niveles de distrito y regio-
nales a manera de seleccionar actividades del Club que seran pre-
sentadas en eventos nacionales.

Es recomendable que una SN mantenga un nivel de organizacion que
permita contar con la relacién de miembros activos a nivel nacional;
asi también el poder distribuir responsabilidades entre sus miembros
que permitan renovar el liderazgo y recibir ideas innovadoras.

iNo dejes de unir a los clubes y fomentar el intercambio!.




Seccion 4

Actividades, monitoreo y evaluacion:
dirigiendo las actividades

Con la finalidad de tener un Club funcional y sostenible, se necesitara que los y las jévenes dise-
fien actividades que los mantengan emocionados sobre el Club 25. Se necesitara monitorear y
evaluar el progreso del Club y a los y las jévenes que lo forman para determinar su efectividad.
Si no se efectda un monitoreo y evaluacion el éxito de su proyecto no podra determinarse facil-
mente. Monitorear y evaluar es oportuno para resaltar las debilidades y permitirle la oportunidad
de mejorar su Club. La IFRC ha elaborado una Guia de Monitoreo y Evaluacion para Club 25
(ver Il Médulo), pero también puedes ir revisando la lista siguiente.

Algunas actividades de seguimiento y monitoreo.

» El comité del Club va a facilitar el monitoreo y la evaluacion e incluye a to-
dos los miembros en el proceso.

» Planifica por adelantado; evalta los procesos y los cambia si es necesario. Si
su abordaje inicial no esta teniendo mucho impacto, sé creativo y busca otros
recursos.

» Usa juegos (como trivias) para evaluar el entendimiento de los conceptos de
salud con los miembros.

= Monitorea cada evento del Club incluyendo reuniones, sesiones de capacita-
cion, etc. mantén una lista con las fechas, nombres de los y las participantes
y las ideas compartidas.

= ;Cudl es el objetivo del Club? ;De qué forma se puede determinar si los ob-
jetivos se han cumplido? Esto es monitorear y evaluar.

= Monitorea el nUmero de miembros, el nUmero donaciones de cada miembro
y su nivel de actividad.

= Si algunos miembros no estan activos, buscalos.

» Haz seguimiento cada 3 meses, preglntale a los miembros sobre aspectos
que en su opinion pueden mejorar el Club o qué nueva direccion deberia
tomar el Club.

» Haz evaluaciones después de los eventos de donacion para ver cdmo se
sienten los miembros sobre la forma en que fueron tratados.

= Revisa los objetivos iniciales. Evalia el proceso de cumplimiento de los mismos.

= Basado en los comentarios de las evaluaciones y monitoreo, haz los ajustes

correspondientes.
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A menudo la evaluacion se pierde en el proceso de planificacion. Esta es una de las tareas mas
relegadas a pesar de ser un elemento clave para mantener el entusiasmo y sostenibilidad del
Club. Las actividades y el monitoreo son muy importantes para lograr el buen funcionamiento
del Club. Recuerda que los ajustes se deben acordar; la flexibilidad es otro ingrediente clave en
el éxito del Club. Lee las siguientes “Pistas utiles” para mas ideas.

Algunas actividades que han sido usadas por la Sociedades Nacionales
para tener mayor dedicacion de sus miembros incluyen:

Cruz Roja Chilena

*  Concurso de pintura infantil.

*  Creacion de pagina web / Facebook.

«  Capacitacion a Cuerpo de Bomberos.

*  Acuerdos con universidades, institutos, iglesias y otros clubes
juveniles.

Elaboracion de un blog y espacio Club 25 en Facebook.

Cruz Roja Guatemalteca

*  Actividades de esparcimiento, paseos a fincas.

=
*  Actividades recreativas. -
*  Reuniones solo para miembros.
»  Llevar a cabo colectas moviles de sangre. walt

*  Capacitacion de los miembros en:
VIH y SIDA con el apoyo del Programa de Educacion de

Pares.

* Involucrarlos con los Principios de la Cruz Roja y los
Valores Humanitarios.

»  Evidenciar la importancia de la donacién de
sangre.

el "h'
Vade s3lvar muchas ¥
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Pistas utiles en el terreno

Un buen Club 25 no sélo debe tener un buen nivel de organizacion,
debe contar con los mecanismos para mantenerse solido y en cons-
tante movimiento... En tanto los y las jovenes sientan que es diverti-
do, atractivo y solidario integrar un Club 25, se ird generando en ellos
y ellas el deseo de pertenencia, de ser parte activa del Club y de po-
tenciar sus metas. Un buen Club 25 puede acoger actividades artis-
ticas y deportivas como partidos de futbol o basquet, danzas, teatro
etc. Puede también usar mensajes de texto, desarrollar pasacalles,
pintar graffitis o desarrollar visitas solidarias a la comunidad.
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Conclusion

Gracias por tu dedicacién para
iniciar el Club 25. El Club sera un
éxito por tu esfuerzo. Iniciar un
Club no es tarea facil, y no tiene
un rigido patron a seguir ya que en
cada uno se pueden dar dinamicas
diferentes.

Esperamos que estas sugerencias
te proporcionen ayuday guiaentu
deseo deiniciar el Club 25.

e woa,

Donar Sangre
o

Donar Vida

Crid b Buzemay= b
Aluiis g




International Federation of Red Cross
PHOTO and Red Crescent Societies
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FORMULARIO DE COMPROMISO

1.- Identificacién

Apellido Nombre(s)

Fecha de Nacimiento | || || | | Lugar de Nacimiento | Sexo:M
Dia - Mes — Aho

Escuela/Universidad/Organizacién :

Director/a : Grado/ciclo/afo

Direccién :

2.- Informacién Personal

Residencia :

Persona (s) responsable (s):

Teléfonos : | Il I

Residencia Celular Otro

Email :

Tipo de sangre :

3.- Otra Informacién

Has donado sangra alguna vez? : Si [ No [
Si es Si por favor indica: el nOmero de veces que has donado: ________ fecha de su Ultima donacién:
L H H ]

Dia — Mes — Aho

Distracciones favoritas :

Si tienes un talento especial, por favor indica cudl es:

Yo me comprometo a:

1 Donar mi sangre tres (3) veces al ano y veinticinco (25) veces antes de cumplir los 26 ahos
[1 Reclutar dos (2) personas por aio para que sea miembro del Club

Firma: Fecha:

RESERVADO PARA EL/LA COORDINADOR DEL CLUB 25

Firma : Fecha:




FORMULARIO DE COMPROMISO

Todos aquellos que desean formar parte del "Club Compromiso 25" deberdn leer lo siguiente.

Un compromiso es un tipo especial de promesa piblica sobre algo con lo que se estd de acuerdo en realizar en el
futuro. Este compromiso para donar sangre esté dirigido a aquellas personas que desean unirse a otros donantes de
sangre jovenes del pais, prometiendo donar sangre como minimo 3 veces por aiio hasta cumplir los 25 aiios. Serén
reconocidos por:

* una gorra con el logo del club compromiso 25 (a determinar por el club)
* un polo con el logo del club compromiso 25 (a determinar por el club)
« un certificado de cumplimiento del club compromiso 25

“COMPROMISO 25”

Por medio del presente, quien suscribe como donante de sangre, me comprometo voluntariamente a donar sangre
como minimo 3 veces por afio hasta cumplir los 25 afios. Tengo conocimiento de que la vida de los pacientes
depende de la dedicacién de los donantes de sangre como yo y por ello, me comprometo a vivir de acuerdo a lo
establecido en mi compromiso. Si en algiin momento mi compromiso se convierte en algo dificil de cumplir, tendré
en cuenta la situacion de vida y muerte de los pacientes cuyas vidas dependen de la sangre donada. Dado que
agradezco mi buena salud, gustosamente renovaré mi promesa y anhelaré donar sangre otra vez.

Como donante de sangre, aprenderé a valorar mi propia salud y la salud de los demds y me comprometo a conser-
varla, manteniéndome bien informado sobre los temas de salud y viviendo un estilo de vida saludable.

Entien i i nteriorment

Nombre completo:

Direccién postal:

COITEO EIECIHIONICO: .ieeeiiiieeiieiiiiiiieitiittt e e e e e e e e e e e ettt et ettt e et ta e bt ba bt eaeseeesseeseeeeeeeeeeeesesssnsssnnstesenes

Domicilio:

Teléfono:

Empieza joven y sigue saludable

Unete al Club 25



16

Muy pronto Club 25 contara con una pagina web
para unir a todos los socios de Club 25 en Amé-
rica... sera una pagina super divertida en donde
podras encontrar amigos/as y gente como tu que
esta regalando vida con su sangre. Para mayor in-
formacién puedes acceder a http://www.cruzroja.
org/salud/club25/club25.htm.

Club

International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies

Fédération internationale des Sociétés de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge
Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
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